Aus- und Weiterbildung

Losungsorientiert
Kommunizieren - Beraten - Fiihren

Lernen Sie in dieser vierteiligen Weiterbildung
professionelle, losungsorientierte Wirksamkeit
— und profitieren Sie fiir Ihr Berufs- und Privat-
leben.

Diese bewahrte, praxisnahe Kompetenzerweiterung starkt
Ihre Souveranitat, Professionalitat und Sicherheit in allen
Bereichen der beruflichen und privaten Kommunikation.
Gleichzeitig bildet sie den Einstieg in unsere modulare
Ausbildung.

Kurszentrum



MODUL 1, Beratung Basis

Systemisch-losungsorienterte Kommunikations-
und Beratungskompetenz

In dieser vierteiligen, praxisorientierten Weiterbildung erwerben Sie wir-
kungsvolle I6sungsorientierte Kommunikations- und Beratungstechni-
ken auf der Basis einer professionellen und wertschatzenden Haltung.

Der wissenschaftlich fundierte Ansatz der systemisch-lI6sungsorien-
tierten Beratung verbindet Evidenz mit hoher Praxistauglichkeit und
befahigt Sie, Menschen gezielt zu starken, Potenziale sichtbar und
erlebbar zu machen und nachhaltige Losungen zu entwickeln. Dadurch
gewinnen Sie an Souveranitat und Sicherheit - auch in herausfordern-
den Gesprachssituationen.

Kursinhalte

+ Eine tragfahige Beziehung aufbauen und Kooperation entwickeln -
auch unter erschwerten Bedingungen

+ Die professionelle I6sungs- und ressourcenorientierte Haltung

+ Ressourcen-, ziel- und |6sungsorientirte Frage- und Gesprachskom-
petenzen

« Kommunikationstools fiir strukturierte und ergebnisorientierte Ge-
sprachsfiihrung

+ Sicherheit im Umgang mit Emotionen
+ Professionell mit Klagen und unklarer Motivation umgehen

+ Motivation fir Zielerreichung aufbauen



Seminarschwerpunkte

01 Seminar - Kooperation und Vertrauen
Eine tragfahige, professionelle Kund:innen-Beziehung aufbauen

02 Seminar - Kund:innen-Wirklichkeit
Verbale und nonverbale Signale erkennen, einordnen und nutzen

03 Seminar - Ressourcen und Kompetenzen
Ressourcen mobilisieren und zielflihrende Veranderung anstossen

04 Seminar - Ziele und Losungsorientierung
Erstrebenswerte, erreichbare Ziele entwickeln, Motivation aufbauen

Vermittlung

Wir legen Wert auf eine lebendige Vermittlung von Theorie und Praxis
Uber alle Module, sowie eine inspirierende und kooperative Lernatmo-
sphére in einer schonen Umgebung.

Seminarinformation Anmeldung

@ Roland Seefeld Alle Informationen zu
dieser Weiterbildung, Kos-
18.09 - 20.09.2026 e UIRE) A T G U

30.10 - 01.11.2026
Ed 11.12 - 13.12.2026
15.01 - 17.01.2027

Fr 13:15 - 19:45 Uhr
@ Sa 09:15 - 17:45 Uhr Bei Fragen stehen wir
So 09:15 - 14:45 Uhr gerne zur Verfiigung.



Dein Kurszentrum

Aus- und Weiterbildungen die dein Leben
verandern

+ systemisch-losungsorientiertes Coaching, Supervision und
Organisationsberatung
+ systemisch-l6sungsorientierte Beratung und Therapie

* |losungsorientierte Kommunikations- und Fiihrungskompe-
tenz

+ Kompetenzen fiir die eigene Weiterentwicklung und das
personliche Wachstum

Info-Veranstaltung

An unseren Info-Veranstaltungen vermitteln wir alle
wichtigen Informationen zum Einstieg in unsere Aus-
bildungen.

Sie haben die Wahl, ob Sie vor Ort oder bequem per
Zoom teilnehmen wollen. Aus organisatorischen Griin-
den bitten wir um eine Anmeldung.

Oder nehmen Sie unverbindlich mit uns Kontakt auf.
Wir beraten Sie gerne!

Neues Kurszentrum
Bruchstrasse 6
6003 Luzern

K Tel. 0413134770
gruezi@neues-kurszentrum.ch

www.neues-kurszentrum.ch



